
Генеральная прокуратура РоссийскойФедерации

Прокуратура Ленинградской области

МЫ ПРСТУФ
ХСРРЦПЧУУ
Ф ШУЩУЪЫС-
ХСММЦЫАЩЬЫСЙ
СФЕРЕ!



Мы прстуф хсррцпчуу ф шущуъыс-хсььцыэщюыся ѐёђрђ!

ЕСЩУ Ц ФАС ЧТС-ТС СЩСМАЩССЬ
Ф ХФАРТУРЕ...
ьатфхцэъруухьцуюъф прсяущцѐхёапчащсщђ
ѓпраьчѐєѕуіхърюаїсёајссхёахрутъїщљ

Напрстурфхуцчсхшщъы

счетчики воды, газа или электричества;

трубы, отводы, которые расположены после запирающих
устройств или запорно-регулировочных кранов;

газовая или электрическая плита;

сантехника: смесители,
унитаз, ванна, раковина
и т.п.;

ПостуфохцчфшчПрухштчцьстху
Россшйскойлчмчруншш
от13.08.2006 № 491

«Об утхчржмчфшш Прухшц сомчржуфшя
общчго шмущчстху х мфогокхуртшрфом
момчш прухшц шзмчфчфшя рузмчру пцуты
зу сомчржуфшчжшцого помчщчфшя х сцучуч
окузуфшя усцуг ш хыпоцфчфшя рубот
по упрухцчфшю, сомчржуфшюш рчмофту
общчго шмущчстху х мфогокхуртшрфом
момчфчфумцчжущчго куччстху ш (шцш)
с пчрчрыхумш, прчхы*ующшмш

трубка домофона;

электрические кабели,
розетки.

устуфохцчффуюпромоцжштчцьфость+
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Нъхьњхїухяъчћїњхпчащсщђхсёхцьъуюъ эартаїахёахрутъїщ
ъќѕуюъ стѓѕуцщьахтїъюъэьарщсрїъюъхяътаѝ

Напрстурфхуцчсхўщъ-щъ цчътачъцђы

в системе холодного и горячего водоснабжения, трубах

до вашего отключающего устройства (или первого
вентиля, идущего от общей трубы);

в системе газоснабжения, проложенной от источника
газа до крана в вашей квартире;

во внутридомовой системе отопления, стояках,
батареях отопления;

в системе электроснабжения: этажных щитках
и шкафах, осветител*ных приборах на этаже, кабелях
до квартирных счетчиков и т.п.

Ецчсхѓхьацхьцухћухщруќѓєщхъпчащѓфхцїаўачахпъяюъщъьђщу
ћачъќѓхїахстѐхрѓэъьъясщучѐхѓпраьчѐєѕуіхърюаїсёајссљ

+дин экземпляр передайте руководителю управляющей организа-
,ии, второй - с отметкой о принятии жалобы - сохраните у себя.

.сли управляющая организа,ия не выполняет свои обязанности,

вы можете обратит*ся в органы государственного жилищного
надзора - /осударственную жилищную инспек,ию, указав
на конкретные факты, которые, по вашему мнению, являются
нарушением. 0акже вы можете обратит*ся в 1оспотребнадзор.
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Мы прстуф хсррцпчуу ф шущуъыс-хсььцыэщюыся ѐёђрђ!

1оспотребнадзор может начат* внеплановую проверку
управляющей организа,ии, если вы уже обращалис* в управля-

ющую организа,ию и ваши претензии не удовлетворили.
2илищная инспек,ия организовывает внеплановую проверку
управляющих организа,ий по обращениям граждан в случае
нарушений требований по управлению многоквартирными
домами. .сли в течение 34 меся,ев со дня выдачи предписания
управляющей организа,ии в отношении многоквартирного дома
судом два раза и более было назначено административное нака-
зание за неисполнение или ненадлежащее исполнение указан-

ного предписания, управляющая организа,ия может лишит*ся
права управления таким многоквартирным домом.

.сли жалобы не принесли резул*тата, обращайтес* в органы
прокуратуры 1оссийской 5едера,ии по месту жител*ства.
6рокурор при наличии оснований примет меры реагирования,
обязател*ные к исполнению органами и организа,иями,
осуществляющими деятел*ност* в сфере 278.

9ы также вправе обратит*ся в суд по месту жител*ства. :уд
обяжет управляющую организа,ию устранит* все недостатки и 
нарушения, а вам возместят убытки, которые вы понесли из-за 
них.
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ЕСЩУ ФЫ ССѓУРАЕТЕСЬ
ПРСФЕСТУ ПЕРЕПЩАЫУРСФХЦ
СФСЕЙ ХФАРТУРЫє

:начала проконсул*тируйтес* в /осударственной
жилищной инспек,ии или отделе капитал*ного
строител*ства при местной администра,ии.

;акажите проект перепланировки в организа,ии
или у индивидуал*ного предпринимателя, которые
являются членами саморегулируемой организа,ии

(:1+).

6одайте заявление о перепланировке квартиры

в уполномоченный орган по месту жител*ства либо
в <ногофунк,ионал*ный ,ентр =<ои документы>,
приложив документы о согласовании перепланировки.

Ецчсхїахэаэът-чсќъхшщапухцъщрѓяїсэсхпруячаюаєщ
ьатхёахьъёїаюраћяуїсух«ёаэрњщђхючаёа»
їахпурупчаїсръьэѓфхпуруцэъўсщђхўуруёхэаэъі-щъ
шщап цъючацъьаїсѐљљљ

СКОРЕЕхВСЕГОфхОНДхЕРОСЖЗхИхВЙСхВКЖЗКИљ
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Мы прстуф хсррцпчуу ф шущуъыс-хсььцыэщюыся ѐёђрђ!

ТЕПЕРЬ МЫ ПСѕРСѓЫС
РАССХАШЕМі ЧТС ТАХСЕ ФїјТХА

Вёѐщэа - это дача или получение должност-
ным ли,ом материал*ных ,енностей,
например, денег, ,енных бумаг, иного
имущества, либо незаконное оказание
ему услуг имущественного характера,
предоставление иных имущественных прав
за совершение действий (бездействия)
в пол*зу того, кто дает взятку, либо иных
ли,. +бязател*ное условие - действие
(бездействие) входит в служебные

Обязутчцьфо прочш-
туйтч стутью 290
,гоцохфого комчксу
Россшйскойлчмчруншш
«Поцуччфшч хзяткш+.

полномочия этого должностного ли,а.

ХАХУЕ ѓЫФАљТ ФїјТХУ
?ывает ьёѐщэа-пъяэѓп, когда между тем, кто дает,
и тем, кто берет взятку, ест* пруяьарсщучђїаѐ
яъюъьърЛїїъцщђљ

?ывает ьёѐщэа-ќчаюъяарїъцщђ, когда взятка
пуруяаЛщцѐхёахѓћухцъьурМуїїъухяъчћїъцщїњт
ли,ом действие или бездействие (законное
или незаконное) без предварител*ной договор@нности.
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ЧТС ТСШЕ СЧУТАЕТСј ФїјТХСЙ

Ецчсхїухщъчђэъ яъчћїъцщїътѓхчсјѓфхїъхсхуюъ
ръяїњтхсхќчсёэст передали ден*ги, ,енности
или оказали материал*ные услуги. 6ри этом сотрудник
был согласен, не возражал и испол*зовал свои
служебные полномочия в пол*зу того, кто взятку дал.

ФїјТХА СЧУТАЕТСј
ПСЩЦЧЕЫЫСЙі ХСњѕА

Все о взятках в Уголовном
кодексе Российской кеделамиин
-тутья 290 ,. Рл
«Поцуччфшч хзяткш+
-тутья 291 ,. Рл
«/учу хзяткш+
-тутья 291.1 ,. Рл
«Посрчмфшччстхо
хо хзяточфшччстхч+
-тутья 291.2 ,. Рл
«0чцкоч хзяточфшччстхо+

Aеловек уЛхпрсїстаущ
ьхНсёсўуцэътхцтњцчу
(берет в руки; клад@т
в карман, сумку, портфел*,
автомобил*).

отакпен
-тутья 201 ,. Рл
«1цоупотрчбцчфшч
поцфомочшямш+
-тутья 204 ,. Рл
«.оммчрччскшйпомкуп+
-тутья 285 ,. Рл
«1цоупотрчбцчфшч
моцжфостфым
поцожчфшчм+

Aеловек цъючаМаущцѐ
цхуЛхпуруяаўуі
(положили на стол,
перечислили на сч@т).

ш мр.
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Мы прстуф хсррцпчуу ф шущуъыс-хсььцыэщюыся ѐёђрђ!

УТАХі ССТРЦѕЫУХ
ЦПРАФЩјљЪЕЙ СРњАЫУїАЧУУ
ПРССУТ ФСїЫАњРАШѕЕЫУЕ.
ФАћУ ѕЕЙСТФУјќ

НЕхЕРЕОПЙГЙРЗЕ ДхНЕхОЙВЙРЗЕхВКЖЗКИѝ
Bначе вы сами совершите преступление (стат*я 4C3
Dголовного кодекса 1оссийской 5едера,ии).
9ыслушайте требования вымогателя, чтобы
обратит*ся в поли,ию.

7огда вы останетес* один, немедленно звоните

в поли,июE

.сли у вас осталас* запис* разговора, сохраните
ее для передачи в поли,ию.
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ХЦѕА їФСЫУТЬќ

8 800-250-47-04 телефон горячей линии 6равител*ства Ленинградской

области

6о данному телефону жители могут обратит*ся по всем вопросам,

связанным с жизнедеятел*ност*ю региона, получит* контактную и
справочную информа,ию об учреждениях и органах государственной
власти Ленинрадской области.

102 - общероссийский телефон поли,ии

8 800 100-12-60 - телефонная линия =+становим корруп,ию>

:ледственного комитета 1оссийской 5едера,ии

6о данному телефону жители области могут сообщит* информа,ию о

фактах корруп,ии.

8 495 224-22-22 - телефон доверия 5едерал*ной службы безопасности

1оссийской 5едера,ии
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Мы прстуф хсррцпчуу ф шущуъыс-хсььцыэщюыся ѐёђрђ!

ПРЕШѕЕ ЧЕМ ЫАПУСАТЬ
їАјФЩЕЫУЕ...
ЕОСНДЗЕф

что за сообщение о вымышленном факте
вымогател*ства взятки предусмотрена уголовная
ответственност*. Ложный донос наказывается

-тутья 306
,гоцохфого
комчксу
Росс шйской
лчмчруншш

Ложный донос наказывается штрафом, или принудител*ными 
работами, или даже лишением свободы до трех лет. .сли докажут,
что доказател*ства искусственно созданы, то срок

лишения свободы увеличится до шести лет.
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ХАХ ПРУФЩЕЧЬ ФЫМСњАТЕЩј
Х СТФЕТСТФЕЫЫССТУќ
9ы должны будете обратит*ся в ближайшее отделение
поли,ии и написат* заявление.

;аявление о преступлении вы можете сделат* в устном
или пис*менном виде. 6ис*менное заявление
о преступлении обязател*но подпишите. Dкажите
почтовый или электронный адрес, куда должен будет
прийти ответ.

Dстное заявление о преступлении заносится в протокол,
который подписывается вами и сотрудником, приняв-
шим заявление. 6ротокол должен содержат* данные

о вас, а также о документах, удостоверяющих вашу
личност*.

9ас предупредят об уголовной
ответственности за заведомо
ложный донос в соответствии
со стат*ей HGJ Dголовного
кодекса 1оссийской 5едера,ии,
о чем в протоколе будет сделана

отметка. 6одпишите.
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Мы прстуф хсррцпчуу ф шущуъыс-хсььцыэщюыся ѐёђрђ!

6ри регистра,ии заявления вы должны получит*
талон-уведомление, в котором указывается порядковый
номер заявления по книге учета сообщений и дата

его принятия.

Помробфччо зуяхцчфшш
о прчступцчфшш можфо
прочштуть х стутьч 141
,гоцохфо-прончссууцьфого
комчксуРоссшйской
лчмчруншш
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ЧТС ШѕЕТ ФЫМСњАТЕЩј

Еруцщѓпчуїсу Наэаёаїсу

<елкое взяточничество
(менее 3G тыс. руб.)

До 3 года в колонии-
поселении

9зятка (от 3G тыс.
до 4K тыс. руб.)

До H лет в колонии-
поселении

9зятка в значител*ном
размере (от 4K тыс.
до 3KG тыс. руб.)

До J лет в колонии
общего режима

9зятка в крупном
размере (от 3KG тыс.
до 3 млн руб.)

До 34 лет в колонии
строгого режима

9зятка в особо крупном
размере (от 3 млн руб.)

До 3K лет в колонии
строгого режима
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Мы прстуф хсррцпчуу ф шущуъыс-хсььцыэщюыся ѐёђрђ!

СТАТЬј 290 ЦњСЩСФЫСњС
ХСѕЕХСА РСССУЙСХСЙ
ФЕѕЕРАЧУУ

6олучение должностным ли,ом, иностранным должностным ли,ом либо
должностным ли,ом публичной международной организа,ии лично
или через посредника взятки в виде денег, ,енных бумаг, иного имущества
либо в виде незаконных оказания ему услуг имущественного характера,
предоставления иных имущественных прав (в том числе когда взятка
по указанию должностного ли,а передается иному физическому
или юридическому ли,у) за совершение действий (бездействие) в пол*зу
взяткодателя или представляемых им ли,, если указанные действия
(бездействие) входят в служебные полномочия должностного ли,а либо
если оно в силу должностного положения может способствоват* указанным
действиям (бездействию), а равно за общее покровител*ство или попусти-
тел*ство по службе - наказывается штрафом в размере до одного миллиона
рублей, или в размере заработной платы или иного дохода осужденного
за период до двух лет, или в размере от десятикратной до пятидесятикрат-
ной суммы взятки с лишением права занимат* определенные должности
или занимат*ся определенной деятел*ност*ю на срок до трех лет, либо
исправител*ными работами на срок от одного года до двух лет с лишением
права занимат* определенные должности или занимат*ся определенной
деятел*ност*ю на срок до трех лет, либо принудител*ными работами
на срок до пяти лет с лишением права занимат* определенные должности
или занимат*ся определенной деятел*ност*ю на срок до трех лет, либо
лишением свободы на срок до трех лет со штрафом в размере от десятикрат-
ной до двад,атикратной суммы взятки или без такового.

6олучение должностным ли,ом, иностранным должностным ли,ом либо
должностным ли,ом публичной международной организа,ии взятки
в значител*ном размере - наказывается штрафом в размере от двухсот
тысяч до одного миллиона пятисот тысяч рублей, или в размере заработной
платы или иного дохода осужденного за период от шести меся,ев
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до двух лет, или в размере от трид,атикратной до шестидесятикратной
суммы взятки с лишением права занимат* определенные должности
или занимат*ся определенной деятел*ност*ю на срок до трех лет либо
лишением свободы на срок до шести лет со штрафом в размере до трид,а-
тикратной суммы взятки или без такового и с лишением права занимат*
определенные должности или занимат*ся определенной деятел*ност*ю
на срок до трех лет или без такового.

6олучение должностным ли,ом, иностранным должностным ли,ом либо
должностным ли,ом публичной международной организа,ии взятки
за незаконные действия (бездействие) - наказывается штрафом в размере
от пятисот тысяч до двух миллионов рублей, или в размере заработной
платы или иного дохода осужденного за период от шести меся,ев до двух
лет, или в размере от сорокакратной до семидесятикратной суммы взятки
с лишением права занимат* определенные должности или занимат*ся
определенной деятел*ност*ю на срок до пяти лет либо лишением свободы
на срок от трех до вос*ми лет со штрафом в размере до сорокакратной
суммы взятки или без такового и с лишением права занимат* определен-
ные должности или занимат*ся определенной деятел*ност*ю на срок
до пяти лет или без такового.

Деяния, предусмотренные частями первой - трет*ей настоящей стат*и,
совершенные ли,ом, занимающим государственную должност* 1оссийской
5едера,ии или государственную должност* субъекта 1оссийской
5едера,ии, а равно главой органа местного самоуправления, - наказыва-
ются штрафом в размере от одного миллиона до трех миллионов рублей,
или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период
от одного года до трех лет, или в размере от шестидесятикратной до вос*-
мидесятикратной суммы взятки с лишением права занимат* определенные
должности или занимат*ся определенной деятел*ност*ю на срок до семи
лет либо лишением свободы на срок от пяти до десяти лет со штрафом
в размере до пятидесятикратной суммы взятки или без такового
и с лишением права занимат* определенные должности или занимат*ся
определенной деятел*ност*ю на срок до семи лет или без такового.
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Мы прстуф хсррцпчуу ф шущуъыс-хсььцыэщюыся ѐёђрђ!

Деяния, предусмотренные частями первой, трет*ей, четвертой настоящей
стат*и, если они совершены:

а) группой ли, по предварител*ному сговору или организованной
группой;

б)

в)

с вымогател*ством взятки;

в крупном размере,

наказываются штрафом в размере от двух миллионов до четырех
миллионов рублей, или в размере заработной платы или иного дохода
осужденного за период от двух до четырех лет, или в размере от семидеся-
тикратной до девяностократной суммы взятки с лишением права занимат*
определенные должности или занимат*ся определенной деятел*ност*ю
на срок до десяти лет либо лишением свободы на срок от семи до двенад-
,ати лет со штрафом в размере до шестидесятикратной суммы взятки
или без такового и с лишением права занимат* определенные должности
или занимат*ся определенной деятел*ност*ю на срок до десяти лет
или без такового.

Деяния, предусмотренные частями первой, трет*ей, четвертой, пунктами
=а> и =б> части пятой настоящей стат*и, совершенные в особо крупном
размере, - наказываются штрафом в размере от трех миллионов до пяти
миллионов рублей, или в размере заработной платы или иного дохода
осужденного за период от трех до пяти лет, или в размере от вос*миде-
сятикратной до стократной суммы взятки с лишением права занимат*
определенные должности или занимат*ся определенной деятел*ност*ю
на срок до пятнад,ати лет либо лишением свободы на срок от вос*ми
до пятнад,ати лет со штрафом в размере до семидесятикратной суммы
взятки или без такового и с лишением права занимат* определенные
должности или занимат*ся определенной деятел*ност*ю на срок
до пятнад,ати лет или без такового.
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СТАТЬј 291 ЦњСЩСФЫСњС
ХСѕЕХСА РСССУЙСХСЙ
ФЕѕЕРАЧУУ

Дача взятки должностному ли,у, иностранному должностному ли,у либо
должностному ли,у публичной международной организа,ии лично или
через посредника (в том числе когда взятка по указанию должностного ли,а
передается иному физическому или юридическому ли,у) - наказывается
штрафом в размере до пятисот тысяч рублей, или в размере заработной пла-
ты или иного дохода осужденного за период до одного года, или в размере
от пятикратной до трид,атикратной суммы взятки, либо исправител*ными
работами на срок до двух лет с лишением права занимат* определенные
должности или занимат*ся определенной деятел*ност*ю на срок до трех
лет или без такового, либо принудител*ными работами на срок до трех лет,
либо лишением свободы на срок до двух лет со штрафом в размере
от пятикратной до десятикратной суммы взятки или без такового.

Дача взятки должностному ли,у, иностранному должностному ли,у либо
должностному ли,у публичной международной организа,ии лично или
через посредника (в том числе когда взятка по указанию должностного ли,а
передается иному физическому или юридическому ли,у) в значител*ном
размере - наказывается штрафом в размере до одного миллиона рублей,
или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период
до двух лет, или в размере от десятикратной до сорокакратной суммы
взятки, либо исправител*ными работами на срок от одного года до двух
лет с лишением права занимат* определенные должности или занимат*ся
определенной деятел*ност*ю на срок от одного года до трех лет или
без такового, либо лишением свободы на срок до пяти лет со штрафом
в размере от пятикратной до пятнад,атикратной суммы взятки или без
такового.
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Мы прстуф хсррцпчуу ф шущуъыс-хсььцыэщюыся ѐёђрђ!

Дача взятки должностному ли,у, иностранному должностному ли,у либо
должностному ли,у публичной международной организа,ии лично или
через посредника (в том числе когда взятка по указанию должностного ли,а
передается иному физическому или юридическому ли,у) за совершение
заведомо незаконных действий (бездействие) - наказывается штрафом
в размере до одного миллиона пятисот тысяч рублей, или в размере зара-
ботной платы или иного дохода осужденного за период до двух лет,
или в размере от трид,атикратной до шестидесятикратной суммы взятки
с лишением права занимат* определенные должности или занимат*ся
определенной деятел*ност*ю на срок до пяти лет или без такового либо
лишением свободы на срок до вос*ми лет со штрафом в размере до трид,а-
тикратной суммы взятки или без такового и с лишением права занимат*
определенные должности или занимат*ся определенной деятел*ност*ю
на срок до пяти лет или без такового.

Деяния, предусмотренные частями первой - трет*ей настоящей стат*и, если
они совершены:

а)

б)

группой ли, по предварител*ному сговору или организованной
группой;

в крупном размере,

наказываются штрафом в размере от одного миллиона до трех миллионов
рублей, или в размере заработной платы или иного дохода осужденного
за период от одного года до трех лет, или в размере от шестидесятикратной
до вос*мидесятикратной суммы взятки с лишением права занимат*
определенные должности или занимат*ся определенной деятел*ност*ю
на срок до семи лет или без такового либо лишением свободы на срок
от семи до двенад,ати лет со штрафом в размере до шестидесятикратной
суммы взятки или без такового и с лишением права занимат* определенные
должности или занимат*ся определенной деятел*ност*ю на срок до семи
лет или без такового.

Деяния, предусмотренные частями первой - четвертой настоящей стат*и,
совершенные в особо крупном размере - наказываются штрафом
в размере от двух миллионов до четырех миллионов рублей, или в размере
заработной платы или иного дохода осужденного за период от двух
до четырех лет, или в размере от семидесятикратной до девяностократной
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суммы взятки с лишением права занимат* определенные должности
или занимат*ся определенной деятел*ност*ю на срок до десяти лет
или без такового либо лишением свободы на срок от вос*ми до пятнад,ати
лет со штрафом в размере до семидесятикратной суммы взятки или без
такового и с лишением права занимат* определенные должности или зани-
мат*ся определенной деятел*ност*ю на срок до десяти лет или без такового.

ЕрстуўаїсуљхЛи,о, давшее взятку, освобождается от уголовной ответствен-
ности, если оно активно способствовало раскрытию и (или) расследованию
преступления и либо в отношении его имело место вымогател*ство взятки
со стороны должностного ли,а, либо ли,о после совершения преступления
добровол*но сообщило в орган, имеющий право возбудит* уголовное дело,
о даче взятки.

СТАТЬј 304 ЦњСЩСФЫСњС
ХСѕЕХСА РСССУЙСХСЙ
ФЕѕЕРАЧУУ

6ровока,ия взятки либо коммерческого подкупа, то ест* попытка передачи
должностному ли,у, иностранному должностному ли,у, должностному
ли,у публичной международной организа,ии либо ли,у, выполняющему
управленческие функ,ии в коммерческих или иных организа,иях, без его
согласия денег, ,енных бумаг, иного имущества или оказания ему услуг
имущественного характера, предоставления иных имущественных прав в
,елях искусственного создания доказател*ств совершения преступления
либо шантажа - наказывается штрафом в размере до двухсот тысяч рублей
или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период
до восемнад,ати меся,ев, либо принудител*ными работами на срок до пяти
лет с лишением права занимат* определенные должности или занимат*ся
определенной деятел*ност*ю на срок до трех лет или без такового, либо
лишением свободы на срок до пяти лет с лишением права занимат* опреде-
ленные должности или занимат*ся определенной деятел*ност*ю на срок
до трех лет или без такового.
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ТЗОхЗЙКОЕхКОРРИЕУДЖ
(из 5едерал*ного закона от 4K.34.4GGF № 4IH-5;
=+ противодействии корруп,ии>)

Это злоупотребление служебным положением, дача
взятки, получение взятки, злоупотребление полномо-
чиями, коммерческий подкуп либо иное незаконное

испол*зование физическим ли,ом своего должностного
положения вопреки законным интересам общества
и государства в ,елях получения выгоды в виде денег,
,енностей, иного имущества или услуг имущественного
характера, иных имущественных прав для себя или

для трет*их ли, либо незаконное предоставление такой
выгоды указанному ли,у другими физическими ли,ами,
а также совершение указанных деяний от имени

или в интересах юридического ли,а.


